Placetel

Virtuelle Telefonanlage revolutioniert
Unternehmenskommunikation

Anbieter Placetel zielt mit neuer Telefonielésung auf den Mittelstand

Koln, 08. Februar 2011. (ugw) Laufzeitverlangerung adé! Um den
Wechsel von einer konventionellen Telefonanlage hin zu einer
modernen, webbasierten Losung im Telefonnetz besonders
attraktiv zu gestalten, bietet placetel.de Firmenkunden jetzt
erstmals eine vollwertige virtuelle Telefonanlage ohne monatliche
Fixkosten.

Insbesondere bei kleinen Firmen und Mittelstandlern ist die Wahl der
richtigen Telefonanlage ein umstrittenes Thema: Einerseits hat die
Erreichbarkeit hdchste Prioritat und stéranfallige Telefonanschllsse sind
absolut inakzeptabel. Andererseits ,dreht sich beim Blick auf die
monatlichen Kommunikationskosten bei so manchem der Magen um®,
so Telekommunikations-Experte Italo Adami vom Anbieter Placetel.
Neben Grund- und Gesprachsgebihren zahlen viele Firmen noch immer
horrende Betrage fir den Service und die Wartung ihrer Telefonanlage —
oft verknUpft mit einer mehrjahrigen Laufzeit. Muss das System erweitert
werden, stehen weitere meist wenig transparente Kosten ins Haus. ,Nur
allzuoft geht ein Anlagen-Upgrade mit einer Vertragsverlangerung
einher, so dass der Unternehmer zu einer Art Knebelvertrag gezwungen
wird“, weily Adami.

Kommunikationslosung fiir den Mittelstand

Anders das innovative Internettelefonie-Angebot von Placetel, das sich
insbesondere an klein- und mittelstdndische Unternehmen richtet. Dem
Nutzer wird eine virtuelle Telefonanlage quasi ,aus der Cloud® zur
Verfiigung gestellt. Ohne Einrichtungsgebihren, Wartungs- und
Mindestvertragslaufzeit und véllig ohne monatliche Grundgebihren
kénnen Firmen das Placetel-Angebot ,free” mit bis zu zehn Nebenstellen
nutzen. Es beinhaltet auch Funktionen wie Makeln, Gruppenruf,
Rufumleitung oder VoiceMails. Bei Bedarf lasst sich das Angebot
jederzeit auf ,profi“ oder ,complete“ aufstocken. Beim Wechsel zur
Internettelefonie-Variante sind Kostenersparnisse von bis zu 50 Prozent
fur Unternehmen keine Seltenheit.
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Vorteile liberwiegen

Die virtuelle Telefonanlage von heute Uberzeugt mit vielerlei Vorteilen
gegeniber der mittlerweile unmodern gewordenen ISDN-LAsung.
Einzige Bedingung ist eine bestehende Internetverbindung, um auch von
aulerhalb auf seine Telefonanlage zugreifen zu kénnen. Optisch
gesehen andert sich flr den Nutzer also nichts. Er kann weiterhin mit
seinem Tischtelefon oder Smartphone telefonieren — nur die Rechnung
am Ende des Monats rundet das Angebot mit einem Lacheln ab.

Mit diesem auRergewdhnlichen Telefonie-Angebot konnte Placetel
schon zahlreiche namhafte Unternehmen fiir sich gewinnen. Flr
weitergehende Informationen lohnt sich ein Blick auf www.placetel.de

Placetel ist ein Produkt der finocom AG, einem filihrenden Anbieter von TK-
Lésungen fir kleine und mittelstdndische Unternehmen in Deutschland. Innovative
Produkte, zuverlassige Dienstleistungen und langjahrige Erfahrung zeichnen die
Kélner aus. Bereits liber 5.000 Kunden haben sich fiir eine virtuelle Telefonanlage
von Placetel entschieden. Mit Placetel free bietet die finocom AG erstmals eine
kostenlose virtuelle TK-Anlage ohne Vertragsbindung auf dem deutschen Markt
an.



